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YAWUPTIAN

WnHa Monron TexHonorunH [aag Cypryynb (waawung WMTAOC rax) Hb
CcTaHZapT, YaHap racaH OWNronTyyn MaHau CypryysriuiH Xerkrmir TOO4OPXOMoxX
onnrontyya rax yagar. OfoH YhCblIH T3Pryynax wWx 0334 CypryynuygbiH
cTaHdapTyyabir YW axwunnaraaHgaa HI3BTPYYIDXK  axunrnax Hb  cyprant
cyganraaHbl axmnblH YaHapbIr TacpanTtryn camkpyynax 6anryynnarbiH COEnbir
Oun 6onrox, cyprant cydanraaHbl aXNblH Yp awrMir TOrTMOM H3M3Irgyynax
OONOMXTOM IOM. ©OHee ye[ CcTaHO4apT X3P3arnagarryn Har 4 yrnc OpoH, Har 4 ux
0334, cypryynb Oanxryi. Amap HIroH 3yMnunir eep 3yWNTaW Xapbuyynaxag
XaMIMH CarH 3ynn Hb cTaHgapT 6angruir xyH oyp MagHa. Mg XaparnardninH
X3paruas, waapanarbir XaHraxrymrasp, CTaHAapT X3parnaxrymrasp dmap u
cypranT cyganraar YyaHapTtam saByynax 60510MXryi oM.

MapaagblH MXOHXM UX 0334 Cypryynuya YaHapblH TOMTOSILOOHbI OSIOH
yncobiH 1ISO 9001:2015 cTtangapTbir HIBTPYYIDK 9HO CTaHOapT Waapgnarag
HUALYYIDK egep TYTMbIH YN axunnaraanHgaa (Tenesne-Xun-LWanra-Camxpyyn)
PDCA yun €aBUbIH aprbir x3parnax 6oncoH. Amap 4 6auryynnara PDCA
MeUNIerMnH apra amrnacHaap siMap 4 ymn gBuUbIr 30XUX yauMpanara, XxaHranTtran
HeeLeep xaHrax, ynMmaap camkpyynax 6onomx 6ypasx 6omncoH. 2023 oHbl 07
ayraap capblH 07-Hg 6atnaracad [a3g GonoBcponbiH Tyxan Xyynba “[asg
60MOBCPONbIH YaHapblH GaTanraaxyynanTt Hb CYpryynuiH cyprant, cyganraaHbl
rYAUSTranmMnH 60M0H YaHapbiH yanpanarbir camkpyynax 30punroTon, H3NTTIMN,
OpPOSILIOrY TanbIr XaMapcaH TacpanTryn yin axunnaraa 6amnHa” rax 3aacaH.

WMTOC Hb 2017 oHooc axn3H CypranTblH anbaHg 4YaHapblH
OatanraaxyynanTt xapuyucaH MIPraXunTaH axXunnyyrmk axancaH. 2022 oHbl 11-
p capa WMTOC-mnH 6Gyx 6Garw, axuntan “[0334 ©60n0BCPOSibiH YaHapbIH
GaTtanraaxyynanTblH TOFTONLOO” COA3BT cyprantaHg xamparacaH. 2023 oHbl 01
capbiH 31-Hun  A/O6 egpwH TOOT 3axuprfblH  Tywaanaap YaHapblH
batanraaxyynantblH anba 6anryyncaH. 2023 oHbl 08 capblH 28 —Hbl ©4pwUIH
b/12-1 TOOT 3axupnblH Tywaanaap 4aHapblH 6GaTanraaxyynanTtblH andaHbl
OypangaxyyHunr  WwnHauNaH  6atancaH. LWuHounaH  GatnargcaH  [a93g
OONOBCPONbIH Tyxan XyynuinH 12 gyraap 3ynng HuiuyynaH 2023 oHbl 10-p cappg
WMTAOC-unH YanapblH rapbliH aBnarbir 60noBcpyynaH xaBnyymk 6yx 6arw
QXWUNTHbI rapblH aBnara 60nroH xaparnyyrk 6anraa 6mnas.
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LUMTLOC-nitH AncwIH xapaa

“MOHIONbIHX00 WX A334 CYPryynuyabir MaHnauimK >KULWKUE UX CYpryynb
oonox”

LLUMTAC-niaH 3pxam 3opunro.

“OX OpPHOO XOerKyyrnax [anXung YHONIradxX OHTPENpeHep WHXeHepuur
OPYMH YEUNH cypraHbl apraap 6anTrax”

WMTAC-niH Ypna

“YNc OpHbl  MpPasayn XYHUA  XeDKIeeC XYHUA  XeDKWUi  YaHapTau
Bbonoscponooc’,

“Maanaras 6yTaaraaxyyH 6onroé”
WUMTOC-uuH YHIT 3yUnc

“O39H C€aTron, Tanapxax CaTraf, LWWH3 MOHFOMbiH anTaH [ypBarKuH,
akageMuK apx yenee, 6yTaany yaHap”

»  CypryynuinH 6yxumn n ynn axunnaraaHg 933H C3Tranaac xaHgax,

« bycpag Tycnax, Tanapxax CaTranasc epeeng a3 apran 6anarnax,
©6PpUINH a3 XKapranbir Japxanx siBax,

+ buve 6anpgapbiH 60510BCPOS, 3ypX CITraNMMH 605I0BCPOST, MIASIAMMINH
6onoscpon Hb WnHa MoHron TexHonorunH 0asg CypryynuiH antaH
rypBarmknH raXk HOpNargax yHaT 3ymnc,

* ¥Ync Tepeec xapaat 6yc 6Ganx 3apymaap cypranT, cyganraaHbl YW
aXxunnaraaraa siByynax akageMuk apx Yerneer 43sanax,

»  M>sanaras 0yTaarasaxyyH, 6ytaan 6onrox 6yTaany yaHapTam 6anx.

LUMTOC-unH cTpaTtern TenesnereeHnin Topryynax ymrnanyyq He WMTAC-
WH ariCblH Xapaa, 3pX3aM 30PUIITbIr X3P3aNKYYN3X34 YMTNIHI.

LWMTOC-MUH TIpryynax YArnanyya:

CypranTblH aXnblH LMHIYM3M
CypanraaHbl axsiblH LUMHAYSAN

Mapgaan, 4oTo04 XaMTbIH axunnaraa
CypryynuinH CaHXyyrmiH LLUMHIYMA
BONoOBCOH XYYHUI LLUNHAYNIAS

MapkeTuHr 6a Ma433131 3YNH LWMHIYNAN
MeHEeXXMEHTUNH LUMHIYNAN

NooarwdPE




H3P TOMbEO BA TOAOPXOWUNONT

AyauT- AyouTbiH LWanryyp siMap X3aMxa33Hg OGuencaH 60noxbir TO4OPXOMMOXbIH TynA,
ayauTbIH HOTOMIOO oK aBax, 6OANTONIoop YHANax, 6apumMTKyynax ynn sieL;

BawryynnarbiH TeneB 6awngan - baunryynnarbiH 30punTyyabir TOMBLEOSOX, TYYHA
Heneesrmk 60nox AoTood 60MOH ragaag XyuYnH 3yNIICUAH LUMHXMUAT33, AYTHANT,;

BapumTkyyncaH magl’anan - Mepgex 6yn, xetermk Oyn, xagramk Oym 30xux
M333r130;

BonoBcponbiH ynnuunraa: 6arwnax, cypanuax 60mnoH cygnax ynn sisuaap owytaHa
M3AN13r, yp YagBap, XxaHanara 333MLUyyIiax yun B,

Bopnoro - [33g yaupgnaraac anbaH €coop WNIpXMUncaH GanryynnarbiH ancbiH
Xapaa, 3pXaM 30pWUIIro;

ByTtaargaxyyH - bartnargcaH cyprantblH xeTenbepuiniH garyy 30XMOH OGanryynxk
OVUNNoOM, rapuunraa, ceptudukar onrox 6amraa 6yx TepnunH OONOBCPOIbIH
YUNYUIITIHUN YP OVH;

MapanT: Yin siBUbIH rapu, Yp AyH;
Fynuatran - Xamxmx 60noxynu yp ayH;

Hotooa ayauTt - CTaHgapTbiH Waapanarag HUMUax 6anraa 60noH ac HMMLAX Gainraa
Gananbir TOrroox 6apuMTKyyricaH yin sieu;

OYH WUHXUNras - TOrrOOCOH 30PUNTOL XYPaxa TOXMPOMXKTOW 3C3X, XaHranTtran, yp
HeneeTan BONOXbIr TOLOPXOMOX YN axunnaraa,

3anpyynra - [apcaH angaa Gyloy yn TOXUPIbIF 3acax cakpyyricaH apra XamMxaa;

3anpyynax apra xamx33 - [apcaH angaa GOnOH yn TOXMPSbIH y4up LWanTtraaH,
Hexuen 6ananbir TOOOPXOWITK, AaXWH rapraxryn 6anx apra Xamxas;

Hunrmune xapuyuynara - bawvryynnarblH un Toa, €c 3ymWtam Gamgnaap eepunH
LWMAABIP, YUN axunnaraaHbl HUArAM G0NOH Ganranb OpYMHA Y3YYIaX Yp HeneeHumn
Tenee Xynaax xapuyusara Hb:

e DOpyyn M3HA, HUNTMUAH CanH canxaH Gargan 33par TOrTBOPTON XONKIMIAH
O3MDKIAT;

e CoHupxory TanyyablH UTran Hangsapblr xapransax 6angarn,

e Xamaapax Xyysb 3px 3yVH Wwaapasiara 60510H OSTOH YNCbIH XaM X3MX33HUN
HUWLAI;

e banryynnarblH XaMX33HL HArTraX, ragaag 4oTtooq Xapwnuaa XonbOoOoHbl
XYPI3HI X3P3NKYYI1aX

CoHupxory Ttan - CypryynunH yun axwunnaraaHg Hemneesnk oponuordy XyH Oytoy
Ganryynnara;

Cranpapt - Topgopxon canbapT yWn axunnaraaHbl OHOBYTOM XyBunbapbir 6un
Gonroxo4 4MrnNargcaH, HUATNAM AaxWH OaBTaH XAP3rnarasax Xypam, epeHxuin
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3apumm Oyoy TeneB Gamanbir  TOFTOOCOH, 36BLUMILMAH  YHOCSH  [33p
BbonoscpyynaracaH apx dyxun banryynnaraac 6atancaH 6apumt 6uyur;

Tacpantryn canxpyynant - [YAUITrONUUr camxpyynax QgaxvH pfasTargax yun
axunnaraa;

Tortonuoo - XapunuaH xamaapantah 9CB3f  XapunuaH yununan  Oyxun
3afeMeHTYyaAunH baru;

Yun aBu - TeneBneceH yp AYHO XYP3XWUWH Tyna OpoOnTbIr rapant 60nroH xyBuprax
xapuruaH xamaapan éyxui 6ary, ynn axunnaraa;

Yn Ttoxmpon - [lypam, Xypam X3pankuxryn Oarnix Oywy TOrToOCOH LwWaapanara yn
Ounenax banpan;

Yp Henee - TeneBneceH yun axunnaraaHbl X3pP3anKUNT, yp AYHA XYPC3H GangnbiH
XOMX33;

X3parnar4mMmH c3Tran XxaHamx - XOparnardunH Xynaant GUenargcoH Xup XaMXa3HUN
Tanaapx Xaparnar4YnMmH ONSronT;

YaHapbiH yaupanarbiH Torronuoo - bawvryynnarbir yaHapT xamaapax acyyanaap
yaupaaH umrnyynax 6a xsHax ygupanarbiH XapunuaH yangaa Oyry xapunuad
ynnunan 6yxun 6ary ynn siBu;

YaHap - baru, y3yynanT Hb Waapanarbir GUenyynax, XxaHrax Xxvp Xamxas;

anapblH rapblH aBnara. anaprH 6oanorbir 6arraacaH 6a|7|ryynnarb|H YaHapblH
6aTanraa>KyynanTb|H TOrTONUOOHA 30pUyIncaH rapbliH aBnara;

YaHapblH 6aTanraaxyynantblH ToOrronuoo: YaHapblH 6o0a5oro, 30punTyyabir
TOAOPXOMWSOX, TAAr33P 30PUNTOL XYPCIH 3CIXI YHINIA3 XUNX, XIPINKYYNAX YU
ABLUa XSHaNT TaBuX, YN TOXMPONA 3anpyynra XMnWnrax, camxkpyynant xumx bary
yun siBu;

YaHapblH 6aTanraaxyynanTt - YaHapblH Waapanara xadHrargaHa racaH utran oun
Gonroxoa YMrnNacaH YaHapblH yampanara;

YaHapblH cavxpyynanT - YaHapblH Waapanaryyabir XaHrax Yageapbir A33LUYYNaxas
YUIM3rAC3H YaHapbIH yaupanara;

Waapanara - H1nTa3p 36BLLUEBPCOH X3paruad 6a xynaanT;

Apcaan-Togopxon 6yc 6anansiH yp Hernes;




LUMTAC-MAH YAHAPDBIH BATANTAAXYYIANTbIH TOITONUOOHS!
XAMPAX XYP33

UaHapblH GaTanraaxyynantaHg siMap HOraH YWn sBUbIr 30XMOH Oanryynax,
MaHnannax, cTpatern TenesnenT XMnx, Yun sBUblH 605TIOH XeTenbepunH XapanknnTaHa
MOHUTPUHI, [OOTOOA XsHanT XWX, TYRU3Trang YHanraa ©Oa camkpyynanTt Xumx,
OporLory TanyyablH CITra1 XaHaAMXUNH cyganraa Xumnx yun sBsuyya XxampargaHa.

YaHapbiH 6aTtanraaxyynanTblH Xypad gapaax 3ynncaac 6ypasHa. YyHAa:
YaHapblH 6aTanraaxkyynanTbliH 30pUro
YaHapblH TOOOPXOMNONT
YaHapblH 6aTanraaxyynanTblH apryya
YaHapbIr wanrax apryya
YaHapblH 6aTanraaxyynanTtbiH Yp AyH

YAHAPBIH BATAJITAAXYYIJIAJITbIH 30PUJIIO
YaHapblH 6aTanraaxyynanT Hb XO€p ron 3opunroton 6anHa. YyHa:

» XapuyunarbiH 30puUnro (OponT, rapanT):
o XapuyunarbiH  30pURro4  XYPOXWWH  Tyng — CYpryynuiH  TOpryynax
YUrNanNyyaAs4 TOrTOOCOH LWanryyp y3yynantyyauir 6apumrnax
o bBalHrblH camxpyynantbir  XWAXWAH  Tyng ynvpan  OypT  sBUbIH
camxpyynanTt XUnx
o XapuyunarblH ToOrtonuoor ©unh  6OoNroxelH Tyng SUCUWAH Yp  AYHr
YHOSIT39HUW apraap YHaJ13X
» Canxpyynax sopunro (yun siBu):
o CypryynuinH Tapryynax Yurnanyyasg TOrTOOCOH Lianryyp y3yynanTyya
BONOH YN ABL Hb YaHapbIr CamXpyynax OpYUH HexLern, Coaan Hb banx
o Tacpantrym camXpyynantT XuWUX 3amaap MWpIdOQyMH  YaHapTan
rynuaTranuimr 6umn 6onrox
o SBUBIH YHONMA3HUIM apraap XaHanTbIr BULL YaHapbIr camkpyynax

YAHAPbIH TOQOPXOWUJIONT

[a30 ©OonoBCPOMbIH YaHap Hb Xampax Xypa33, Oponuordy TanyyabiH
WaapanaryyablH ONOH X3MXKUIA3XYYHISC Xamaapax Tyr HAr YaHapblH TOAOPXOMUNONT
X3P3rnaxrymn.

Xampax xyp33: OncarygummH YaHap, cyprax yus siBUbIH YaHap, TercerdyaumnH YaHap
Oponuory Tanyya: OwoyTaH, 6arw, axunTtaH, Tercerd, axun onrory, 3acrminH rasap

UaHapbiH myxal 0apaax modopxousionimyyobie X3p32/19Ha.
3opunzod moxupcoH yaHap: Cypryynb 30pUNroo XapankyyImK Yagax 3caxag YHInraa

XNUAX ynn sBy. YaHapblH 9H3 onnronT Oyxangas CypryynunH yun axunnaraar
camxpyynaxag YvrfiaHa.

boczo warneyypbiH 4YaHap: YaHap Hb eepee xaHrargax €cton 6ocro waapanara
OarHa. YaHapblH 3HO OWMroNT Hb MaragnaH MWTrAMXKNANUWH OYrHANTUAH Cyypb
y3yynant 6ongor.

Ham320caH yH3 UsHUUH YaHap: CyprantbiH SiBUAL OOyTaH4 HAMATAC3H YHY LQHWNAT
XANnH3. YaHapblH 3H3 OWMrONT Hb Terceryaen rapax yp AYHradp WUNpax YaHapbir
NNIPXUNITHD.

MeHzeHul yH3 UsHUUH YaHap: CypryynuinH caHXyyruiH yp aluraap UnapxvmnarasHa.




Oponuyoa4y marnyyObiH camaan xaHam: YaHapblH 3H3 ONMrONT Hb TyXawWH HAr ynn
sy, “Oponuory TanyyablH XynasanTag XypcaH” yen TyxanH 3yrnn YaHaptam ©0nCHbIr
NNIPXUASTHI.

HAHAPBIH BATAJTIFTAAXYYIJIAJITbIH APryyf
YaHapblH 6aTanraaxyynanTtaHz gapaax rypBaH aprbir XaparfaHa:

» YaHapblH maragnaH utramxnan: TyxanH banryynnara acBan xetenoep
Hb 60ocro ctaHgapThir 60NOH TOLOPXOM HAT WanryypbIr XxaHrax 6anraa
3CAX3 XMNCIH YHIMIa9,

» YaHapblH YH3Nraa: JH3 apra Hb YaHapbIr TOO, OHOO, YC3Ar FAX MAT
AYHr33pP YHINC3H YHAMIra9,

» YaHapblH ayguT: YaHapblH ayauT Hb Bavryynnara eepuinH 3opuntyyanaa
XUP X3IMXKIIHA XAPIANKYYIK Banraag Xmmx yHanraa.

1. YaHapbIH MaragnaH UTramxnan

e MaragnaH nTramxnan aag 6onoscponbiH 6anryynnara 60noH xetentep
Bocro ctaHgapTbir 6OMOH TOOOPXOW HAr CTaTyCblH LUANTyypbir XaHrax
Oanraa acaxag YHaNraa xmmaar.

e MaragnaH UTraMXNanuAH YUISN Hb 4334 GonoscponbiH Ganryynnara
9CBAN XeTenbepuiniH 3pxaM 30pWUNro, Heel, YW SBUbIT O3Nr9P3HIYM
Wwanragar.

e MaragnaH UTraMmXxnanuimH yp AyH4 Hb TUAM/YTYIA LWUMWABIPT XYPragar.

e AHY-g xetenGepunH 6onoH OGavryynnarbiH maragnaH WUTIAMXKNAMN Hb
YHOC3H YaHapblH 6aTanraaxyynanTblH apra 6anaar.

2. YaHapblH YH31ra3?

e YHONras 60n YyaHapbiH Tanaap AYHrasp YHIMAras XMnaar, Xoép COHronTooc
HOrMWr Hb COHrogor MmaragfaH WTFAMXKNAMA3C 6preH uap XypaaTan
YHIIIras oM.

e YHONras “raHbl rapant xap canH 6arHa B3” raCaH acyynTbir TaBbaar.

e YHOMNra3HUN rapanT Hb YHANr3aHUN ayH 6angar 60noBY YaHapblH Martaan
©0noH caHan 6anx 60sHo.

e XeTenbepuiH 4YaHapblH YHANraar EBponblH uX cypryynuyaan XamriH
OPreH Xaparnagar.

3. YaHapbiH ayauTt
e YaHapblH ayguT Hb Oawvryynnara eepunH wWwyyn a3ceBan wyyn 6yc
3opunTyyaaa Xxmp XaMxadH Xapankyyrmk banraar wanragar.
e YaHapblH ayanTbir 3 yun siBLuaap LwanraHa.
1. [3BLIYYNC3H 30punTyyaTam XonbooTomroop TeneBrneceH YaHapblH
YWN ABUbIH TOXUPON,
2. TeneBnereeTaon xunUrgax 604uT YaHapblH YN axunnaraaHyygbliH
TOXVPON
3. OaBwyyncaH 30punTyyabIr XAP3ANKYYNaxX 30pUNroTon ynn
axunraraaHyyabiH yp OyH
e AyauT TaHbl YN 9BL, XMp Yp AYHTaM BariHa B3 racaH acyynT TaBbAar.
e AyauTbiH Yp AYH 4334 60noBcponbIiH GanryynnaryyabiH 30punTtyyabiH anb
Hb 36B GancHbIr Xapyynaar.




e AkagemMuk ayauTbir GanryynnarbiH TYBLUMHI X3P3rKyynaar.

e YaHapTai cyprax, cypanuaxyur baTtanraaxyynax, camxpyynaxbiH Tyng
330 GonoBCporbiH Ganryynnara XapankyylicaH Yun siBuy pyy ayaut
YUK aXUNnagar.

e EBponTt GairyynnarbiH ayauTbir YaHapblH GaTanraaxyynanTbiH rypBaH
GaviryynnarblH H3r Hb X3parnaar.

YAHAP LLUAJITAX APTA
YaHapbir wanrax yen rypsaH YHAC3H aprbir X3parnaHa:

» O6epuiH YHanraa
>  Vbxun TepnuinH 6anryynnarbiH YHIraa
» XOHOMNeHrMMH YHIraa

OH3 TypBaH YHOMrad HAr HIrHa3 yrymcragarryi. 3apum YaHapblH Ganryynnaryyn
©6pPUINH YHIMI33ar XMUCHUA fapaa Wxun TepnuiH Ganryynnaraap YHONraa Xunnraag
yrnmaap XeHANSHIUAH YHIMrad XUANragar.

1. ©epuUiH YHINraa - VIXaHX YaHapbIH YHINI33H ©6PUNH YHINTI roN SfeMeHT

Oanpar.

e OHO apra Hb A934 6onoBcponblH Gavryynnaryyg rynusaTtraniMinH ©OmoH
YaHapblH Wanryyp y3yynaontunH 6Garuaap eepTee YHIMrea  XUKMX,
XOMKUXUIT OIMXKAAT.

e OHO apra Hb A934 6GonoscponbiH Oanryynnaryyn ©epunH cTpaTerumH
9pXAM 30puMro, 30punTyydaa Xap X3pankyyrmk 6Gawraaraa wanraxag
Tycangar ©Gereeq UaawdblH  XODKUIMA  YWIMAC3H  CalXpyynanTbliH
Tenesnereer 6aNTrax 6onoMXxunr Bypayyx erger.

e Anraatam 6amx 6onox 6onoByY onoH A334 6onoscpornbiH Ganryynnaryyn
©6pPUNH YHINr3ar xunaar. Xuwassd Hb: AHY-bIH ux cypryynb maragnaH
UTFAMXIIANUUH  SBUAL, ©6pPUNH  YHONM3Ar  XUMWOdr  OSfIOH  XKUIWWH
ynamxnanTan.

e [lasg 6onosBcponbliH Ganryynnaryyn eepunH YHINrar XMNXaa Hb O3MXKIAr
Y3YYNaXUMMH Tyng 3aaBapyuviraa, rapblH aBsnaraap 3auswryn xaHrax erex
€CTOoNn.

2. Wxun TepnuuH OGauryynnarblH YHIMraad: 3H3 Hb Har canbapbiH eep
akagemuk banryynnara yHanrad XMnxXunr xanaar.

e OpAMUINH cypanraaHaac ragHa cypax, cypanuaxynl YHIMradH4 WXun
GanryynnarbiH YH3ra9 epreH Xaparnax 6omkas.

e OHO apra Hb 0334 6onoscponbiH GanryynnarbiH agun canbapTt XynasH
3eBLUeBPeraCeH barw, yaupanaratan TOXMpox “vxun’ Ganryynnarbir 0fiox
asgan danaar.

e OH3 aprbir X3parnacaH yea WKun TyBWHMMA Barw Hap, yampanarbir ypbx
GapuMT OUYUrMAH YHANIAd XMWMraX, Tanbap A93p axunnaH, oponuory
Tanyygaac spununara asaar.

3. XeHANeHrumH VYHINraa: MopraxnumH Ccyypb, axmnblH Typwraraap Hb
XOHOANSHIMNH YHINMIHNN MULLYYOUWH LUMHXIQYUNAT COHIOX TOMUMOXbIM X3ITHI.




o LnHX334 rmwyyn Hb YHOSCHWUA BONOH ragaafblH HAP XYHATIN 3pOdMTIA,
npodpeccopyyn 6Oanxaac ragHa yWNgBIpUNH canbapbiH akagemMuk 6uLl
rmwyyg 6anHa.

o LnHxasy rmwyya [s3sa 6onoscponblH  GanryynnarbiH ©3nTrax erceH
GapUMT OMUUIT YHINIA3 XMIXK, TyXarlH OPUMHA aXUnax, axunTHyyqn 605oH
OKYTHYYATaW yyrnaax, oposilord tanyyaran spunusiara XmnHa.

YAHAPBIH BATAJIFTAAXYYIIAJITbIH YP 1YH
YaHapblH 6aTanraaxyynanTbiH yp AYHr 3 siH3aap Tainardana:

» YaHapblH 6aTanraaxyynanTtbiH YHIMT33HUI Tannax
» Mewrex ynn axunnaraa
»  YH3Mraar caHxyyXuntTam xonbox
1. YaHapblH 6aTanraaxyynanTtbiH YHISIF33HUM TaunaH

e YaHapbiH 6aTanraaxyynanTblH YHINI33r cypryynuinH 60rnoH xetenbepuiiH
TannaHpg TycraHa.
e YanapblH GaTanraaxyynanTtblH YHIMI33HUA TannaH [0oopxX aryyyrnraTtaw
bavHa:
a) WwnHxnnras 6onoH yp ayH
b) Hotonroo
c) Canwaan
d) Canan
e) OyrHant

e YaHapbliH GaTtanraaxyynantblH YHINMA3HMIA TarWnaHr 3U3CN3XK, 3pX MIA3N
Oyxunh ygoupanarag TaHunuyynaxaac ©MHe VYH3H 3eBUWr  Toapyynax
YYOH33C ypbauuMncaH TawnaHr 0934 6GonoscponbiH - Gawnryynnarag
TaHUIuyynHa.

2. Mewrex ynn axwnnaraa

e YaHapblH GaTanraaxyynanTtbiH YN SIBL Hb MX33X3H uar, HeeL, LwaapacaH
axun Tyn anbaH ECHbl MeLUrex yrun axwunnaraar garax Mepaex Hb dyxan
Gawnpgar.

e 3oxuuyynant xumx apx byxum Ganryynnara yHIMArasHUM yun axwnnaraar
Aoopx 6angnaap yampaaH siByynax yypar XynasHa:

1. Aasg 6onoscponblH Ganryynnara TawmnaHg erceH caHan 3eBremxug
anbaH écHbl xapuyr 63anTrax, anbaH GM4rasap XypryysHa.

2. [33WwnyyncaH acyyansir WUUA3X, caHas 36eBNeMXKXUNT X3P3ANKYYNIXUMH
Tyng axun camxpyynax Ternesrieree TeceB OONOBCPYYIMK WNTI3HI
(Tecen)

3. Camxpyynax Tenesneree yp AYH, LarMiH TenieeBneree ron ye waryya
Ayycax xyrauaar opyyrx erHe.

4. Canmxpyynax TeneBriereeHUn XapankUnTunH SBLUbIH TanaHr erHe.

5. Camxpyynax TeneBnereeH1Uimn XapankunTumH siBuag Wwaapanaratam 6on
ABUbIH YHIr39 XUMHI.

3. YaHapbIH YHIMr33r CaHXYYXUnTran xonbox




e MapraaHTtan acyygan 6on g3sg 6onoscponbiH 6anryynnarbiH CaHXyyXunt
Hb OyXI199p33 9CBAN Xarac Hb YHINI33HUN YN SBUBIH YP AYHA CyypurcaH
acax acyygan 6angar.

e YaHapblH YHAMr33d Hb CaHXYYKUATUWH LINMAOBIPTIN MXIHX TOXMONZONA
xon6ooTon Ganaar.

e YaHapbIr caHXyyXumnTtTam xonbox VYHA3CMA3N Hb WYY Xxapwuyunaratan
Bonox, camkpyynanT XMix Xycan 30puruinr erex sisaan Gangar.

e OHO Hb YWN axwunnaraar camxpyynaH wungar 6onrox sopunroton bereepn
AXNbIH TYAUSTIANUMAH TYBLUMHI ©CrexX camXpyynax COOSIMAT HAMIrayyrk
erger.

YAHAPBIH BATAJIFTAAXXYYITIAJITbIH YHOC3H YA T13J1YY[]

1. [asp 6onoscponbiH 3acarnan 6a maHnannan
2. CTtpaTternnH meHexxmeHT 6a Tenesnent

3. CypranTblH YaHapbiH MEHEXMEHT

4. AX ynnaB3apunH oposiLoo

5. Ynnumnraa (ragaag 6a gotoon)

4334 BOJIOBCPOJIbIH 3ACAITIAJ1 A MAHJIAUIIAT

[asn GonoBcponbiH 3acarnan ragar Hb 4334 6onoBcponbiH Ganryynnara andad
€CHbl 30XMOH Ganryynantag OpX ©eepunH 30pWAT, 3PX3M 30pWUNro, ancbiH Xxapaaraa
X3P3ANKYY3X aXnbIr yanpaaH 30XMoH Ganryynaxbir XanHa. YyHAa:

CypryynuinH apxam 30pUIro, arncbliH Xxapaar TOrToOX, X3BLUYYaX;

CypryynuiH ctpatermmH Tapryynax Yurnanyygumr Torroox;

CTpaTterninH Topryynax YMrnanyyaumr Xapankyynax MEHEXMEHTTan 60510x;

Toxmpox 3acarnanblH 30X1MOH GanryynanTbir 3arsapuynax;

HeeuTal xonbooTon Magnar, OyH LWMHXUNIA3, AYrHANT XMACAH Banx;

MeHeXMeHT xapuyucaH 6armnr TOMUNOX, XHanNT TaBuX;

Yanpaax sesnenuunr 6anryynax, AypamTan banx;

CypryynuinH 6apumt 6uurminH 6onoBcpyynant, GypTran, XsaHanTblH XypamTan
Oanx.

[osn ©onoBcponbiH MaHnamnan ragar Hb HUWTUWH eMHe TaBurgax Oavraa
30punrog, XypaxunH tyng dycaagaa Heneemxk, T3OHUAT XOMHOOCOO Aaryyrk, yparwnax
YUINIANIMAT TOOOPXOWIMK, YNMaap TOLOPXOW aXWUi XUAX UTFAST YHIMLUSIMAT TepyyIik,
XYMYYCUIT 66pUIHXE6 YN axunnaraaHbl Yp AYHr xapuyugar 6050x YagBapbir X3H3.

YyHA:

MaHnannnbiH aMXunTbIr 6ypayynax;
YHAC3H oponuory Tanyya xapuyunaraTtan 6amx cypax (rapas 6anryyncaH 6anx);
CypryynuinH 6anp cyypumr 63xKyynax;
[a3a 6onoBcponbiH CaH 3acarnasnbiH 5 ron 3apymm:
e Cypryynb eepuiiH rapracaH LWWMNAB3PUIH YPp AaraBapbir M343313X, Tannbapnax,
xapuynax yyparTan 6anx;
o CypryynumH HANT XamT ONOH LWUMNOB3P Sax, siaraaf rapcHbir OypaH OWMnrox,
parax mepaex 6onowmxkron 6anx;




e LLInnaBap Hb cypryynuiH 6oanoro, GusHec Aypam >Xypam, YWn €BL, YHIT 3yun,
COENTON HUNL3X bainx;

e Llar yeq TOXMpCOH OHOBYTOM Xapuy apra Xxamxaa bonoxynuaap epcengeH Oyi
ONIOH COHMPXMbIH TAHUBIPUWI Xagrark, OSfIOH HWWAT, 34UWH 3acar, YHO3CHUK
XeTenbepuinH xaparuaa, waapanarag, Wuimknx €cTon;

e Bbyx ron oponuory Tan eepT XxamaapanTtaum LWWAOBIP raprax yun asuag
0OpOonLoXoAa Wxun 6onomkTon 6anx.

CTPATEM'MNH MEHEXXMEHT BA TONeBNeNnT

MeHEXMEHT Hb TOeNeBieniTeec X3P3aNKYYrax XYPTNax epeHxun ywmn sBu, 6ereen
AYPSM  XXypMaap 3aacaH Xypaang 6opgrnoro, Tenesneree, yun axunnaraar
XOPANKYYNAX34 YMIMYYIDK CYpryynuinH 3pxaM 30pusiro, ancbliH XapaaTtan yangyynad
CTpaTerMnH Tenesneree, yaupanarbiH OyTUMWAT 30XMOH Ganryymk Heeueep XaHrax,
yampaax yypartan. Cypryynb Hb YpPT XyrauaaHbl aMXWnTblH Tenee crpaTeruiH
MEHEXMEHTUNT X3PINKYYITHI.

Crtparteru TeneBnereer 6um 6onrox anxamyya:

1. BawnryynnarblH ancblH xapaa, 3pxaMm 30puUIrbir TO4OPXOMSIOX;

2. [apaapg, potoon Xy4mH 3ymncuir aBy y3aX SWOT rax MaT AyH LWNHXWUTII
XUNX;

3. CTpartervmH yvmrnan, 30pusrbir TO4OPXOUIox;

4. CtpatermnH 3opunT, TyyHO xypax Tenesnent, KPI (key performance
indicator) 6yroy ryiuaTranuiH TyNXyyp y3yynantuir 6onoecpyynax;

5. Crtpateru Tenesnereer XanasnwuyymK camxpyynax.

BauryynnarbiH 6yTau, 30XMOH GanryynanTt

BavryynnareiH 6yTou, 30XMOH GanryynanT Hb YUr YYPrumMH Xapwunuaar TOrtoox
GanryynnarbiH anGaH €cCHbl apra Tyn Yur YYpryyoumnr X3H Xapuyuax axunnaxbir
TOrTOOX ©rHe. WHracHaap OanryynnarbiH axnbir xanbap ©O0nNroxog YUrnaHa.
BaviryynnarbiH 6yTay, 30XMOH GanryynanTblH YHOC3H TOPNyyAa:

1. [033pa9ac Ooow YMrMacaH OyTay: XamMriH Tyrasman ynamxknant 6yTtay,
Gereen wartancaH 6angnaap axunnagar.

2. Matpuy Oytouy: AxXunTHyya papra O0foH TECMMH MEHEeXepT axnaa
TannarHax OGavagnaap axunnagar Tyn Teceng cyypurncaH OGauryynnarag
TOXUPOMXKTOMN.

3. XyBaargcaH 6yTaou: XanTac, rasap, TOHXUMUWH OyTal Hb Brne OMeH3acad
xapaaT 6yc bangnaap axunnagar.

4. XaBTram 6yTay: AXXnnnax xy4 LeeTan XMKUIXaH banryynnaryyn xaparnagar.

HeeunnH MeHeXXMEeHTUWH ron Xy4mH 3yunc
1. XyHu HOOUUNH MEHEXMEHT: XYHUA HOOLUMNH HAMK Hb Aapaax Yunr yypruur
XapuyuaHa.
AXunnax XydHUnr Tenesnex (3panT, HAKNYYIANT);
LlanuH xenc, TaTraMXWnH TOrToNLoor yaupaax;
AXUATHBIr Bypayynax;
AXUNTHBI CypranT, Xenkur,




AXNNTHBI MAANAr yp Yaasap;
AXUATHBI TYRLUSTIONNNH YHIMM33, YpaMLyyrSibiH MEHEXMEHTUNT XAHAX
YYParTan.

2. [Oop 6yTou, OpYHbl MEHEXMEHT: Oarwl, axwunTaH, OwyTaH 33par oponuory
TanyydblH 4YaHapTanm YUAYMAra3aH4 O9MXKNAr y3yynax, Garwnax, cypanuax
aXnNbIH TaaTan OpYHbIr BYPAYYNaX;

CTtpaTernnH Tenesnereer A3MXuX, TacpanTtryin camxpyynax, Xenknmnr
A3MXUX 3opunroop 434 6yTtau, opumH 60M0H HEeeLMIiH 30X1OoH BarryynanTbir
OHOBYTON XUWX.

3. CaHxyyrmnH MeHeXMeHT: baunryynnara Hb ancblH Xapaa, 3pX3aM 30pUIrbIr
OOMXUXUWH  TYNA4  CaHXYYIMAH  3pyyn  TOrTOMUOOr XaHrax 30puIiroop
CaHXYYrMMH Heel, Typwaraa XxsHax, yaupgaHa. TeceB Hb GawnryynnarbiH
axunnaraar TOOUOX, yaupaaxaz Xaparnagar CaHXYYruiH Tenesnent M.
TecBuiiH x0ép Tepen 6anHa.

» Opnoro, 3apnarbiH 3CB3 YW aXunnaraaHbl TECeB,
» YN Xxeanex XepeHrumH acBasn XenkrmmnH Teces.

4. MagnarMnH MeHeXMeHT: MaanarmmH MeHeXxXMeHT Hb Baunryynnarag Xopartaun
yyxan M3A39NNYYOUNr TOAOPXOWMSOX, COHroX, 30XMOH Gawnryynax, TapaaH
O9Nrapyynax, gamxyyrnaxag Hb Tycnax yun ssu. Magnar Hb acyygan XopXaH
YYCC3H, TOOr33PUNI X3PX3H LUMAOBIPNIAXK Banraar ToQOpXonsniox siBgarn MeH.
MaanarmnH MeHeXMeHT Hb OanryynnarbiH cypanuax ywn sBuy, UaawibiH
M34Nar ByTaaxX yrnn sSBUbIF A3MXWXK bangar yinn axunnaraa 60osHo.

XaMXUraaxyyH, wanryyp y3yynantyya

CTpaTernnH 30punTyyabir XaMXKUTAIXYWL YN aXunnaraaHbl Tenesneree 00MroH
XyBUPraxblH Tyng XOMXKUMOSXYYH, LWanryyp  y3yynanTyyauiur TOAOPXOWUSHO.
TOHUB3PTAN OHOOHbI KapT, TYWUITIINMAH TYNXYYP Y3yynantuir 60noBCpyyx
X3P3rnaHa.

CYPITANnTblH YAHAPbIH MEHEXXMEHT

CypranTblH YaHapblH MEHEXMEHT Hb OKyTaH cypanuary 6onoH Gycag oponuory
TanyyablH X3paruas Lwaapgnarbir XxaHrax cyprantblH XeTenbepuiH YaHap, YH3 L3HS9,
yangaa xonboor TOrtoox 6GaTanmraaxyynaxaj 4urnargaH3. OH3 Hb YaHapTawraap
Garwnax, cypanuax yWun sBubIl 3arsapynax, cypranTblH YaHapblH MEHEXMEHTUNr
XOPanKyynax, eepunergex Oynm yANOBIPXKWAT, OKYTHbl  X3Parudd, XyraanTag
HUNLYYN3XUIAH TyNng XeTentepT YHINra3 XMnNHa.

CypranTbiH YaHapblH MEHEXMEHTUWUH 30PUNTro:
CypranTblH xeTenbepuinH YaHapbIr camxpyynax, YHanax;
HeeL, 6010NU00HbI XYP33HA XaMMMNH CanH TypLunarbir OLyTaHa Onrox;
Cyn TanbIr 3acax camxpyyrnaxag TOXMPCOH Yin axunnaraar 6un 6onrox;
CaliH Wwunaar Typlnarbir Torroox, Tyraax;
YHIMragHUA  ynn  4BU, XOHOSIOHIMAH YHONME3HA Waapgargax  Magdansuvinr
Lyrnyynax, WUHXUT33 XUNX.
CypranTbiH YaHapblH MEHEXXMEHTUWH TorTonuoor 6onoBcpyynax apra
1. CypranTblH YaHapblH MEHEXMEHTUNH YYP3r, 30pUITbir TOOOPXOMSIOX;




2. CypranTblH YaHapblH MEHEXMEHTUIH YN axunnaraar Xapankyynax, apra
X3MK33, aprbIr 3arsapunax;

3. CypranTblH YaHapblH GaTanraaxyynantblH 6o45oro, xypam, 3aasap, yinn
SIBL, apra XaMxa3ar 601oBCcpyynax, Xaparkyynax, Xernkyynax;

4. CypranTblH YaHapbIH LWanryyp y3yynanTyyauir TOrmroox.

CypranTbiH YaHapblH MEHEXXMEHTUMH TOrTOJILLOOHbI Ye WaT, Yin asuyyn
CypranTblH YaHapblH MEHEXXMEHTUNH TOrTONLOO0 3 YHAC3H ye wat 6a ynn asurtan.
YyHA:

1. XeTenbepwunr 3arsapynax, Xenkyynax ye wwar 6a ynn sy,

2. XeTenbepunr xapankyynax ye wart 6a ynn sy

3. XeTenbepunr yHanax ye war 6a ynn sy,
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CypranTtblH xeTenbepT YaHapbliH BaTanraaxyynanT XUnX yin aBubliH 6yayysy

XeTen6epunH MeHeXXMeHTUNH 6ar, XeTenb6epunH Xopoo, TIHXUMUNH YYpP3r

Unr yyYprmHxaa XypasHg xeTenbepuinH Oyx ynn saBubIr yaupaaH 30XMOH
banryynax, yangaa xonboo, yH3 L3H9, CaH YaHapbIr XaHraxblH Tyng xetenbepunr
GonoBcpyynaxaa cypranTtbiH MaHNAWNNbIr Y3yynaH axunnax.




CypranTbiH YaHapblH MEHEXXMEHTUWH TOrTOSILLOOHbI YHAC3H oponuory
TanyyAa

BonoBCpoON LWNHXIAX yXaaHbl fam,

Yauppax 3esnen,

3axupraaHbl 3eBnen,

OpaMUINH 3eBnen,

CypranT 9pxancaH 3axuparn,

XeTenbepuiiH Xopoo,

Canbap, TaHXuMm,

AXun onrory,

Xunyaan 3oxuuyynaru,

XOHONMOHINNH LUMHXI34,

CypranTtbiH xeTenbep,

XNY33MTNNH YHINTI3HUM TannaH,

Knn 6ypuinH xetenbepuinH YHanNraa,
XeTenbepuiiH yanpanarbiH M3433M/IMAH CUCTEM,
Ovxkntan mMagsaniunH caH,

barwnax 6ypanasxyyH,

TercerygmnH xon6oo.

TABAH XXWUJN TYTMbIH X6TONEOPUNH YHINI33
» CypranTtblH xeTenbdepuiH 30XMOMX, aryyrnra, 30XuoH banryynant,
bueTt cypanuaxynH HeeLl,
XyHun Heeu 6a xenkun,
XeTenbepuinH MEHEXMEHT, YaHapblH camxpyynanT,
Cyprax, cypanuax, yHanraa,
OroyTHBI 49MXKNAr, rapbliH aBnara.

YV VY VYV

1. CypranTbiH X0Ten66pUNH 30XMOMX, aryyrsnra, 30XMoH 6auryynant
CypranTtblH xeTentep, ynnasapunH yangaa xondoo,
CypranTtblH xeTenbepunH 30punro,
XapankunTt 6a yHanrag,
XeTenbepuiiH TOrTMON YHI5raa,
Kpeaut uar,
MaragnaH UTramxnas orirox 60nomx,
XNY33nMIH eepunenTuiiH Tyxam XxeTentepuinH 6arninr LUMHIYMIIX.

2. BbwmeTt cypanuaxyinH Heew
[an OyTumMinH 3acBap yUnunnras, XypTaamkTan bavaan,
Cypanuaxynr 43aMxuxag 30puyricaH,
CypanuaxynH matepuanblH epreH uap xypaa 6a 6anaH 6angan,
barwnaxyn, cypanuaxymr gawekux MT-unH  HeeumnH 63naH  Garpan,
XYPTIaMXKTIN Gangan.

3. XyHuM Heel 6a xenkun
Barw HapblH M3PraXIrivnH cyypb,




CypranTtblH xeTenbepuinr Xyprax yp awmrtan yp 4agsap,
BarwunnH cypraHbl 60MOH M3PraXnUnH XenKus,
TexHUK TEXHONOTMNH yp YaaBapbIr A3SLLYYNIX.

4. XeTenbepuinH MeHEXMEeHT, YaHapblH canxpyynanTt
XeTenbepuiiH 30punrbIr Yp OYHTIM X3P3aNKYYaX XeTen0epuinH MEHEXMEHT,
CypryynuinH ctpatermir 43MxXumX,
XeTenbepuinH MEHEXMEHTUIMH YUT YYPar, Xapuyuiarbir Xapankyynax,
XeTenbepuiH MeHeXMeHTUH ©Oar, 6arw HapblH XOOPOHA CaWH Xxapwunuaa
xon6oo.

5. Cyprax, cypanuax, YHanraa
XeTenbepuiH 30punro, cypanuaxymH yp AyHr 6arw HapT ToAopXOon M34333X
CypanuaxynH yp OYHI X9panKyynaxag TOXMPCOH barwnax, cypanuax apra,
YHOMraar Xaparnax,
OloyTHbI @XnbIH a4aanang 30Xuuyyrk, 30XucTon xetendep raprax,
YHanraar wypgapra, 3es yaupaaH 30xX1MoH banryynax ynn sieu,
YHIMragHUn Tyxanh OryTaHg M3439M3Nn erex (uar TOoouoX, Wanryyp, >XuH,
rYMUITran, axvu,).

6. OKYTHbI A3MXNAr, rapbiH aBnara
AHMMIH raHUaapyuncaH 3eBnexyyn olyTHbI CallH CarxHbl Teree axunnax,
XeTenbepuiH XxyBunbapyyd, COHIOH XMY33rl, cypanuaxynH caHaadnaryya,
BONOMXUINH Tyxan MIL33MMAUIT OOYTHYYAA erex,
XeTenbepuiiH OYTHYYAbIH axuL, O3BLUNNG XAHAMT LUMHXUITE3 XUAX, XNY33N
Y33X fiBLaA Hb TOXMPOX YAMPOAMXKUIT erex,
Mapra)nunH CoHronT, LaalfbiH 60MoBCPOn, XyBb XYHWUWA acyyaans 3eBrneree
erex.

YUNAB3PUUH OPOJILIOO
YngBap, UX Cypryynb XOOpPOHAbIH XaMTbIH aXunnaraa gapaax 30puinroTom:

e YWNOBOPUNH X3P3rud3HA4 HUWLCOH YH3 L3HITOM OOMOBCPONbIH YP AYHA
XYPax Hexunmmnr Bypayynax;

e OepunergeH byn GonoBcponblH canbapTan ysanayynaH WWHI 3ax 3331 pyy
raprax, opyynax;

e YnnaeapunH canbGapTanm owyTaH, barw axuntaH XamTpaH axunnax apra
3ambir 6ypayynax; Cyanaauva LUMHS caHaa onoxon ragHbl cyanaadvg,
KOMMaHuyablH oporuoor 6uin 6onrox;

e Wx cypryynuinH R&D —MH Xy4nH YapMannTbIr HIMArgyymk MHHOBAUMH
SOWMH 3aCrUNH ron xegenrex xyydnnr é6umn 6onrox.

YngBap, UX CYypryynmimH XaMTblH aXunnaraaHbl Tepern:
1. CypanraaHbl A3MX3r
» CaHxyy, TOHOI TEXeePeMXKeep XaHrax
» JlabopaTtopuir camkpyynax
» OtoyTang TOTranar onrox
» [apaaHbl CaHXYYXUNT erex




2. XamTtapcaH cyaanraa
» [9paaT cynanraa
» XyBb cyaniaayug: 30punToT cyganraaHbl Tecen O33p axunnax Har
KOMMaHu
» bynrminH 3oxmoH 6anryynant: Haraac onoH 6arw, ynnaB3apuiiH KoMnaHm
» YWNOBIPUWH HOH TIPryyHUW acyygnbir WWWAO3X 30pUNroTon 3eBnex
ynnuunrag yayynax éarw, éynar
3. Magnar gamxyynax
XamTtapcaH 6onoscpon
CypranTtblH xeTenbep 6onoscpyynax
OtoyTHbI fagnara
CynanraaHbl eryynnarmmH xamTpaH 3oxmory 6omnox
AXUNTHYYObIH Xapunuaa
4. TexHonoru gamxyynax
X cypryynb YnrnyyncaH cyganraa, ax YNngsapunH magnar
YNOBIPUNH HOH TIPryyYHUn BONOH Tycranm acyyanyyabir WWMngax
3ax 39314 9panTTan 6anraa TEXHONOINMNM apuimkaaH raprax
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FAOAAL BA 0OTOOA YUNUYMNIrad
WMTAOC-nnH ragaag 6a pgotood ymnuunrad Hb 6Garw axunTtaH, OYTHbl OHYH
caHaa, COE€n, HUATMUAH 30XUCTOM OPYMHI Oypayynax, CypryynumiH H3p XYHAWAT
HOMArgyysiax 30punroTon. YyHa:
1. OwyTtaH 0Garw axwnTHbl CypryynuiH ambapan Typwnarbir 6asxyynax
TOrTONLUOO, 434 OyTay OpumMHr Bypayynax
2. OwyTtaHg cypanuaxymH opYuMHr OyTagX erex CyprantbliH  YANYUnraa,
O9MXKNArnmr 6mm 6onrox
3. OtoyTtaH barw axunTtaHg 30puyncaH epreH uap XypaaTan OlyH caHaa COEn,
HUATMUIAH OPYMHI BYPAYY3X, XONKYYaxX
4. bBawnryynnarblH HAAIAM O3x Ganp cyypb, YYPar ponuinr camxpyyrnax, OSioH
HUNTUIH YRITYUT33r OPONUOOHbI YN axunnaraaHyyabir 6uin 6onrox

YNNumnnraa Hob XO0€p BypanaaxyyH Xacartan 6anHa:
» bauryynnarblH eepunH 30pbX Oy OWYH caHaa, CO&n, HUArMUIH
Op4uMHr ByTa3X, Xaaranax oTooq YUN4unras;
» OpOH HYTIUIH, ONIOH HWWAT, a@XWn ONrord Hap, ax ynnaesap, 6yc
HyTar, YHO3CHUA ONoH HUATUH pgotop OBb —biH Ganp cyypwuir
B3XKYYNaxX ragaag ynnumnraa

IUMTAOC-MAH YAHAPbIH OO0

WMTOC-nAH  ancblH Xxapaa, 3pX3M  30pWUIITbIr  X3PANKYYNaX  Tapryynax
YUINANYYAS34 YaHapTam, X3BLUMOM, XIMXKUTOIXYWL YU ABUYYAbIr TOOOPXOMITK XsiHaX
3amaap WMTOC-unH oponuord TanyyablH Xapuyunarbir A33LWyymK axnblH yp AYHr
camxpyynaxag opLUMHO.

LUMTAC-UAH YAHAPBLIH YOUPAONATbIH TOITONLOO

WMTAOC-mH  yvaHapblH  gotooq  GatanraaxyynanTtblH — anba,  TyyHWR
OypanaaxyyHunr 3axvpnblH Tyllaanaap TOMUITK aXunnyynHa.




YaHapblH goToon 6aTtanraaxyynantbiH anGaHbl YUr yypar:

o WMTAOC-uH 4YaHapblH yaupanarbiH — TOrTONUOOHbLI HAraman 6Gawnaan,
TacpanTryn camkpyynanTtbIl XaHrax yun siBUblH ypcrasbir XsgHax;

e CypanuarymmH xaparyda 6a XynasnTUWr XaHraxag aHxaapd, TI4HWUN
M333NNMIAT DarHra LWMHIYUNAX;

e YaHap, camxpyynanTblH OflIOH YNCbIH CTaHO4APTbIN TYPLUMH H3BTPYYIIK,
Wwaapgnarag HANLYYNaxX YU axunnaraar 30XMoH banryynax;

e LWMTAC-unH yaHapblH 6oanoreir GanryynnarbiH XaMX33H4 M3O33IN3H,
onnryynax, COHMpxory Tanyyaag 60noMXUT XaMX33HO M3O33MN3X;

e LWMTAC-unH YaHapbIH 30pUAThIr TOOOPXOWMOX, TAAM3PUNH BenanTuinr
XSHaXx;

e [apaap, 0OTOOA ayaMThIN 30XMOH Banryynax axrnbir Xxapuyuax;

e BonoBCponbiH BYTI3rA3XYYH, YUNUYUNTI3HUA JOTOOA YaHapPbIH XAHAMT,
BGaTanraaxyynanTtbir 30XMOH Bawnryynax;

e bBonoBcponblH BYTI3rAdXYYH, YUNYUNIA3HA Heneenex apcaasn, 6onoMmxmTt
SWOT WWHXUNIas XMnx;

e YaHapblH yaupanarbiH TOITOMUOOHbI  IyRUdTran 6G0MNoH  camkpyynax
BonomXyyablH Tyxan CypryynunH yaupanarag tannarsax;

e Wx cypryynunH 6ognorbiH 6apumT OUYrMUH XeTNenT, XagrananTtaHg
XSIHanNT TaBbX axunnax;

e YaHapblH COENbIr HUMT Barw axunTad, cypanuarygag Tyrasx, cyprant,
cypTanyusiraa Xmnx.

Byx 6arw, aXXunTHbl YUr yypar:

e XapuyucaH axwun, yypruir xonborgox Xyyrb TOFTOOMX, YaHapbliH
yovpanarbiH TOrTOSLOOHbBI OfIOH YIICbIH CTaHAapT, CypryynuinuH OoToonq
AYP3aM, XYPMbIH Waapanarag HUALYYImK axunnax;

e YaHapblH camxpyynanTblH apra xaparcnyyg 6onox ywmn sBublH apra,
PDCA TacpanTtryn camxkpyynanTtblH Meuner, apcaang cyypuncaH
CATraNraar oMnrox, Oyx ynn axunnaraaHg xaparnax;

e YaHapblH yanpgnarbiH TOrTONUOOHbI N'YMUATIAM, camkpyyrnax 60noMKXUnH
Tanaap cypryynuiH ygupanara 60noH YaHap XxapuyLcaH HaDK, axuntaHi
M3A33N13X;

e Cypanuar4y 60M0H YNNYNYYNarymmH Xaparuas 6a XynasnTUnr xaHraxbir
30pPbX axunnax;

e bonoBcponblH  OyTI3rasxyyH, YANUUNIA3HMMA  YaHapbir  3PX3MIIIXK,
rYMUaTrang xapuyusiara xXynaax;

e Anusaa yn TOXMpnbIr M3A33MNI3XK, aBCaH apra XaMxaar TannarHax;

o CypryyrnumH HUNITMUH XapuyusiarbiH 6041010, TenesBnereer Xapankyynx,
M333113/1 CONMUILIOOT A3MXMXK axunnax;

e CypryynuiH  ragaag, [dotoon  xapvnuaa  xonboor  wwyypxaw,
Xapuyunaratan 30XWMoH banryynax;

o WMTOC-nAH YaHapbiH BOANOro, 30pUNTTON yANAyynaH xapbsa TOHXUM,
HADKUMH YaHapblH 30PUNTLIN TOAOPXONITK, XIPIANKYYNaX;




e bBarwnax, cypanuax OpYHbIr TycramW X3parusaT OGOMNMoH XerkNuiH
GapXLU3NTIN cyparnuardyablH WwWaapanarbir TO4OPXOWIK, XaHrax ;

e YaHapblH yaupanarbiH TOrTONUOOHbLI ragaad, AoTood ayauTtan 6anTrax,
OPOrILIOX.

BAPUMTXYYITIAX M3L433J13J1:

LUMT/AC -ulH 30xuoH batieyynanmbsiH 6ymuyulH 3ypae

AXrbIH 6alpHbI moodopxousionm

LUMTAC -utiH XedenmepulH 0omood Xypam

LUMT/LC -ulH bacw, axunmHbl €c 3yUH Oypam

LUMTAC -ulH bazw, axurimHbl axrblH 2ydyameaanuta YHIK, ypamulyynax Xypam
TaHXUMUUH YU axurnnazaae 30Xxuuyynax xypav

LUMTAC-UAH YAHAPBIH YOUPONATbIH TOnesnent
WMTAC -unH YaHapblH pgotoon GaTanraaxyynantblH anba Hb apcaan 6oroH
BONOMXNA YATNIICIH apra XaMXKa3r TONIOBMOH X3P3INKYYIHS.

opcaan, BoONOMXKUIAT UNPYYITK, TOOOPXONoxgoo GanryynnarbiH 40TO04 XYYUH
3ynncuMnr  wnHxnax 3opunroton SWOT, GanryynnarblH ragaag XyuumH 3YyWICUAT
WMHXN3X 30punroton PESTLE WWHXMNE3 X3p3arniaHa. 3Aradp LUMHXUAMIAr XMUX493
Aapaax 3yuncT aHxaapan xaHayyrHa.

e YaHapblH 30pbCOH Yp AYHA XYPaxaa Heneenex bavaan;

e bBarviryynnarbiH ynn axunnaraaHbl Yp WAMWAT camxpyynax, LWNH3 60noMKyyabir
oun 6onrox;

e bon3sowryn ceper yp aaraBsap, aloynbir 6aracrax 3CBan Coprumnax;

e bBonoBcponbiH ByT33rgaxyyH, YUIYUIr3ISHUA HUALSTMAT XaHrax;

e Cypanuary, YANYNYYN3rYUAH  CITIAN  XaHaAMXWUWAT  HAMIrOYYIOXUUH — Tyng
camxpyynanT Xunx.

TogopxonncoH apcaan, bonomxknnr gapaax dangnaap aHrunHa:

e  HurunumH Byroy apx 3yrMH 30XULYYnanTbiH 3pCaan,

e CaHxyy, TOCBUINH apcaan,

e OpuvH, osg GyTUMNH 3pcaan,

e M3a93nan TEXHOOMMINH 3pCaarn,

e  OpAsM WMHXUITI3, cyaanraaHbl 3pcaan,

e CypranTblH ynUn axunnaraaHbl 3pcaan,

e Cypanuarytan xonborgox apcaan,

e  XYHUN HEOUNWH 3pcaan,

e Awoynryn 6angnbiH 3pcaan,

e [apaag xy4uH 3ynncuiH Bytoy 6ycaaac xamaapax apcaan.

WMTOC-MAH YaHapblH SpCANUNH LWNHXUITAS XUNHA. YN aXunnaraaHbl siBUuag
TOXMONAOX OONMOX TOAOPXOWN IPCANMNNH Y3YYN3X HONeBNNUIAT XaMXUXK TOAOPXOMNoXon
YUrNArgaHa. Yp AYHr 3pCASIMAH YHINM3HUIWN MaTpuLaap YHamK oposnuord Tanyyaag yn
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M33r4ax aryrbir M3A335M3HS. MaTpuubIH YHIN33HUN 30PUITO Hb 3PCOSTUAH 33PTUIr
TOL0PXOMNOX04 OPLUMHO.
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